MINISTERIO DE ECONOMIA
INDUSTRIA Y COMERCIO

Meic-

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

DIRECCION DE CALIDAD
Departamento de Verificacion de Mercados

Verificacion de etiquetado y precios en utiles y
uniformes escolares.

Enero 2019



Meic Datos generales Ye

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

= Verificar el cumplimiento de los RTCA de
etiquetado de textiles y calzado, aplicado a los
uniformes escolares.

ooooooooooooooooooooo

= Monitorear los precios de venta de la lista de
utiles y uniformes escolares y colegiales del MEP -
curso lectivo 2019, a fin de establecer el costo
promedio de una canasta basica escolar y colegial.

Recoleccion de datos

29 establecimientos comerciales visitados en la GAM
entre el 08 y el 11 de enero de 2019.
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Establecimientos visitados
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29

comercios
visitados

San José 17
Alajuela 05
Heredia 04
Cartago 03
Total 29
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SAN JOSE

Libreria Universal Megasuper Tienda Aliss
Mas X Menos Mundo La Gloria Tienda Ekono
Automercado Pequefio Mundo Almacén Rodolfo Leiton (2)
Libreria Los Robles Almacén El Rey Maxi Pali
Perimercado Libreria Lehmann
Walmart Munoz y Nanne
Almacén Llobet Tienda Pekis Pasoca
Jiménez y Tanzi Tienda Rosabal Tienda Moda Actual La Vaca
Libreria Metodista Bazar Alicia Libreria Cartago
Libreria La Madrilefia Tienda Cary 2

Tienda Suyapa
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Verificacion de etiquetado de uniformes
escolares y colegiales
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TranlEEd s fesl e RTCA 59.01.08:12 Etiguetado de productos textiles. prendas de
° i vestir y sus accesorios. Decreto Ejecutivo N2 39047-COMEX-MEIC.

/-.

a) Marca comercial (opcional)
b)Composicion del material textil
c) Talla o tamafio

d)Instrucciones de cuidado
e)Pais de origen

f) Datos del fabricante. importador o
distribuidor
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Resulacién ablicable RTCA 61.01.03:12 Calzado. Requisitos de etiquetado.
S P Decreto Ejecutivo N2 37885-COMEX-MEIC.

\e

a)Informacion de los materiales y partes

gue conforman el calzado
b)Tamafio del calzado
c) Pais de Origen

d)Datos del fabricante. importador o
distribuidor
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2 2 Registros
analizados

a)Camisas y blusas

ooooooooooooooooooooo

b)Pantalones y enaguas

c) Calcetines

d)Calzado masculino y femenino.
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Nivel de cumplimiento en etiquetado de prendas de vestir y calzado

ESTUDIO 2018 ESTUDIO 2019

Incumplen Incumplen
Prendas Cumplen Prendas Cumplen
analizadas 2 49 analizadas /I 9 /I
productos productos
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20 Comercios que cumplen los Reglamentos Técnicos
de textiles y calzado

Libreria Universal Curridabat
Mas X Menos Novacentro
Automercado Moravia
Libreria Los Robles Moravia
Perimercado Moravia
Mundo La Gloria

Pequeno Mundo Curridabat
Libreria Lehmann San José
Munoz y Nanne

Maxi Pali Tibas

Almacén Rodolfo Leitdon Goicoechea
Almacén Rodolfo Leitdon San José
Jiménez y Tanzi Alajuela

Libreria Metodista Alajuela

Libreria La Madrilefia Alajuela
Tienda Rosabal Plaza Bratsi Heredia
Bazar Alicia Heredia

Tienda Pasoca La Union

Tienda Moda Actual La Vaca Cartago
Libreria Cartago
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Verificacion de uniformes escolares

9 Comercios que incumplen los Reglamentos Técnicos
de textiles y calzado

Etiquetado de uniformes Etiguetado de calzado

Tienda Ekono Curridabat

Megasuper Moravia Walmart Tibas
Tienda Aliss Curridabat Llobet Alajuela
Tienda Cary 2 Heredia Almacén El Rey Curridabat

Libreria Pekiss Belén
Tienda Suyapa Alajuela
Total: 6 Total: 3
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Incumplimientos detectados en uniformes

)

: Instrucciones de . .
Nombre fabricante cuidado Pais de origen
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Incumplimientos detectados en calzado

10

Composicion

05

" Direccion del

distribuidor Idioma espaiol
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Cumplimiento general. en etiquetado e informacion de
precios de uniformes. por establecimiento visitado.

29
25
23
B Cumple
Incumple
6
4
0

Precios Etiguetado calzado Etiguetado textil

ooooooooooooooooooooooo
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e et e e el COSTARICA
Ministerio de Economia, Industriay Comergo ~~ GOBIERNO DEL BICENTENARI o
2018 - 2022

Ley de Promocidn de la Competencia y Defensa Efectiva del
Consumidor, Ley N2 7472

Monitoreo de precios de utiles y
uniformes escolares

Resulacidn aplicable Articulo 34 inciso b) - Ley N2 7472 de Promocidn de
° : la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor.



5 6 Registros

analizados
a)Boligrafos. borradores. lapices de grafito.
b)Salveques
c) Cuadernos de 100 hojas cosido
d)Carpetas tipo folder

e)Diccionario basico de lengua espafola

f) Paquetes de 100 hojas blancas y rayadas

Monitoreo de precios

ooooooooooooooooooooo
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Monitoreo de precios
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Diferencias en utiles escolares similares

¢14

¢695

680

Diferencia

4726%

Diferencia

1548%

Minimo ¢50
Maximo ¢510
¢460

Diferencia
920%

" winimo [
oo RS

(685

Diferencia s
1054%
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Diferencias en uniformes escolares similares

Minimo ¢300 Minimo [Es{e[[ Minimo O] Minimo {0
¢1700 EYdulN (8650 VENTULY (23450 ENTY ¢17900
¢1400 ¢7650 ¢21460 ¢17100
467% 765% 1078% 2137%

Diferencia Diferencia

Diferencia

Diferencia

Nota: En uniformes escolares. no se encontraron prendas con caracteristicas idénticas.
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Monitoreo de precios
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Diferencias en utiles escolares identicos

Minimo

Maximo

Diferencia

¢1350

¢2250

€990

67%

Minimo

Maximo

Diferencia

¢275
¢400
€125

45%
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Paquete de utiles escolares (22 negocios)

Paquete basico escolar Valor

= Boligrafo unitario (5 uds.) promedio 2019
= Borrador de lapiz unitario (2 uds.)

= Cuaderno de 100 hojas cosido (7 uds.)

= Carpetas folder tamafo carta (5 uds.) ‘ ¢18,446.14

= Diccionario lengua espafiola basico escolar (1 ud.)
= |3piz de grafito en caja de 12 unidades (1 caja)

= Paquete de 100 hojas blancas

= Paquete de 100 hojas rayadas con o sin perforacion

20
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uniformes escolares e
Paquete de uniformes escolares (14 negocios)

Paquete basico:
= 5 pares de medias
= 3 camisas/blusas

Valor promedio escolar: Valor promedio colegial:

e 9 pantalones Nino: ¢43,299.47 Hombre: ¢52,051.74
P Nifia: ¢44,414.05 Mujer: ¢48,836.05

= ] par de zapatos
. bulto tibo salveque Nino: ¢12,926.15 Hombre: ¢16,880.76
P d Nifia: ¢10,068.48 Mujer: ¢16,624.64
Total paquete Nifo: ¢56,225.62 Hombre: ¢68,932.50

uniforme + salveque Nina: ¢54,498.53 Mujer: ¢65,460.69
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Paquete conjunto de utiles, uniformes + salveque

Valor promedio escolar: Valor promedio colegial:

Nifo: ¢/4,671.76 Hombre: ¢87,378.64
Nifa: ¢72,944.67 Mujer: €83,906.83

ooooooooooooooooooooooo
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Precios comparativos en Uniformes + salveque

Concepto 2018 2019

B . Diferencia
Informacion de precios

Nino ¢56,485.13 ¢56,225.62 - ¢259.51
Escolar

Nina ¢54,151.79 ¢54,498.53 ¢346.74

Hombre ¢66,168.23 ¢68,932.50 ¢2,764.27
Colegial

Mujer ¢66,714.94 ¢65,460.69 - ¢1,254.25

En uniformes similares, los precios varian desde ¢1,160.00 (197%) hasta ¢17,100.00
(2,137%).
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Informacion de precios Diferencia
Paguete basico de utiles ¢16,373.00 ¢18,446.14 ¢2,073.14
Precios uniformes + utiles Diferencia
Nino ¢72,858.00 ¢/4,671.76 ¢1,813.76
Escolar
Nina ¢70,525.00 ¢/72,944.67 ¢2,419.67
Hombre ¢82,541.00 ¢87,378.64 ¢4, 837.64
Colegial

Mujer ¢82,088.00 ¢83,906.83 ¢1,818.83



meC Conclusiones de verificacion de los ’:(
reglamentos técnicos |

Etiquetado en Uniformes (RTCA de textiles y calzado)

» 14 establecimientos visitados: 1 incumple con la normativa de
textiles y de calzado, 5 solo textiles y 3 solo calzado.

= 226 productos analizados: 85% cumple RTCA's. disminuye en 6%
cumplimiento en 2018.

= Se evidencia que el comercio bajé el nivel de cumplimiento de la
normativa.
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utiles escolares

Precios en Utiles Escolares

22 negocios Vvisitados: cumplen 100% informacidon de precios,
mantiene el nivel de cumplimiento 2018.

¢18,446.14 valor promedio de paquete basico de 8 utiles escolares.

En articulos idéenticos. precios varian desde ¢5.00 (0.9%) hasta
¢900.00 (66.7%).

En articulos similares, las diferencias aumentan hasta en ¢680.60
(4.726%).

Comercio mantiene informacion de precios al consumidor.
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Recomendaciones <

CCCCCCCCC
GOBIERNO DEL BICENTENARIO

= Valorar precios y calidad de utiles, uniformes y calzado.

= Comparar las opciones de los utiles y uniformes que ofrece el
mercado.

= Revisar etiquetas de informacion obligatoria en uniformes (talla,
composicion, instrucciones de cuidado, etc.) y calzado (talla,
materiales, etc.).

= EXigir factura de compra de sus articulos.

= Verificar o consultar politicas de cambio o devolucion de productos.
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Muchas gracias

http://www.meic.qgo.cr/meic/web/57/estudios.php
( VERIFICACION DE MERCADO)



http://www.meic.go.cr/meic/web/57/estudios.php

