2. Apartado Financiero: Centro Gestor

Programa 219- DIGEPYME

2.1

Ejecucion del presupuesto 2021 asociado a recursos internos

Cuadro 1. Ejecucion financiera institucional por clasificacion objeto del gasto

DIGEPYME

Al 31 de diciembre 2021

(en millones de colones)

Presupuesto

eSS ecutaor SRt
2021
TOTAL 2.043,47 1.973,63 96,58%
Remuneraciones 1.433,48 1.389,68 96,94%
Servicios 29,46 16,66 56,55%
Materiales 3,47 3,47 100,00%
Intereses - - -
Activos financieros - - -
Bienes duraderos - - -
Transferencias corrientes 577,06 563,82 97,71%
Transferencias de capital - - -
Amortizacion - - -
Cuentas especiales - - -

Fuente: Sistema Integrado de Gestién de la Administracién Financiera al 31/12/2021.

/1 Corresponde al presupuesto inicial incluyendo las modificaciones presupuestarias realizadas durante
el 2021.

/2 Se refiere al devengado, que es el reconocimiento del gasto por la recepcién de bienes y servicios
independientemente de cuando se efectle el pago de la obligacion.

Ejecucién presupuestaria por objeto del gasto:

La siguiente informacién muestra los porcentajes ejecutados por objeto del gasto durante el
afio 2021, siendo la de Materiales la méas alta con un 100,00%; seguidamente la Transferencias
corrientes con un 97,71%. La ejecuciéon de Remuneraciones con un 96,94% vy la de Servicios
un 56,55%.
cabo las acciones y actividades que se deben cumplir para el logro de los objetivos

Lo anterior representa el insumo con el que cuenta la DIGEPYME para llevar a

establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica del BICENTARIO 2019-

2022 y la Matriz Anual de la Programacioén Estratégica del Programa 2021.



A continuacién, se muestra el avance por partida y los porcentajes de ejecucion obtenidos al 31
de diciembre del 2021:

Remuneraciones:

El 96,94% que se ejecutd en este rubro representa el pago que durante cada quincena se debe
realizar al personal que labora en la Direccién General de Apoyo a la Pequefia y Mediana
Empresa (DIGEPYME), para atender diferentes sectores productivos en el campo Industrial,
Comercial y de servicios; con especial énfasis en la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
(PYMES) y a los Emprendedores; mediante la prestacion de una serie de servicios y gestiones,

de conformidad con las potestades legales que establece su marco regulatorio.
Servicios:

El porcentaje de ejecucion de este objeto del gasto fue de 56,55% para el afio 2021. Es
importante mencionar que la subpartida de Alquileres se ejecutd solo en un 52,21%, esto
debido al procedimiento administrativo de rescision unilateral de la relacién contractual
derivada del contrato de arrendamiento de la oficina con la empresa Club Miramar S. A. en el
afio 2020, por lo que los recursos presupuestados no sé utilizaron. Asimismo, conforme con
las proyecciones realizadas durante el afio en esta subpartida, se considerd un porcentaje del
sobrante en otras partidas, para un mejor uso de los recursos.

Ademas, incluye el pago de los servicios bésicos (fijos) que por la tardanza de las empresas
proveedoras de los servicios publicos, para remitir las facturas de cobro de agua, luz y teléfono,
no es posible pedir a tiempo a las empresas recaudadoras de estos servicios la facturacion
anticipada, y no se puede estimar el gasto que tendra el mes que aln no termina. (Informacion

suministrada por el Departamento Financiero).

Materiales y Suministros

El 100,00% que se ejecutd en este rubro, representa las compras que se realizaron durante el
afo 2021 tales como: combustible, papel, tintas y otros. Dichas compras se realizan bajo la
supervision del departamento de la Proveeduria institucional, una vez que analiza la existencia
de inventario actual en bodega de los Utiles, materiales y suministros diversos, el consumo

historico y las necesidades reales de adquisicion.

Transferencias Corrientes:

El 97,71% que se ha ejecutado en este rubro representa el pago por incapacidad a

colaboradores, debido a condiciones de salud.



Se realiz6 ademas la Transferencia corriente a organismos internacionales, en este caso a la
entidad denominada Centro para la Promocion de la Micro y Pequefia Empresa en
Centroamérica (CENPROMYPE), cédula juridica numero 061403110110112, con el fin de que
el MEIC pueda hacer frente en forma oportuna a la cuota del afio 2021 en los compromisos

adquiridos con dicho Organismo Internacional.

CENPROMYPE es un érgano regional creado por los Presidentes centroamericanos, adscrito a
la estrategia de integracion regional denominada SICA, consta de un érgano directivo integrado
por los Viceministros de Economia de los paises de Guatemala, Honduras, El Salvador,
Nicaragua, Costa Rica, Panama, Belice y Republica Dominicana. La participacion de Costa
Rica en este organo es fundamental, pues de esta forma se canaliza la cooperacién
internacional, lo cual constituye una posibilidad de aprendizaje, desarrollo y competitividad de
las micros y pequefas empresas costarricenses, con la finalidad de compartir y aprender de las

buenas practicas que se desarrollan en la region en temas de Emprendimiento y otros.

El siguiente cuadro muestra los pagos realizados desde el afio 2019 y el saldo pendiente por
pagar a CENPROMYPE en ddlares al afio 2021 (por motivos de tipo de cambio).

CENPROMYPE - MEIC
Desglose de pago de cuotas en délares

- Presupuesto Tipo Saldo

. . Cuota Pago Saldo final
autorizado ¢ cambio $ 9 A Favor Faltante

Saldo pendiente de pagar por
2019(20.545.000,00 | 616,45 [35.000,00| 33.327,93 1.672,07 | 1.672,07 $1.672.10 - MEIC

Abono al saldo pendiente del
2020(20.545.000,00| 573,13 ([35.000,00| 35.847,02 | 847,02 825,06 N

' afio 2019 por $847.02

Pago pendiente por incremento
2021(20.545.000,00| 612,89 [35.000,00| 33.521,51 1.478,49 | 2.303,55

en el dolar afio 2021

Saldo pendiente de pagar -

MEIC




2.2 FACTORES Y ACCIONES CORRECTIVAS DE LA EJECUCION FINANCIERA

[Para el llenado del cuadro, utilice como referencia los siguientes factores (puede seleccionar
mas de uno). En los casos que se indique el numero los factores “2” y “9”, indicar el nimero de
directriz y/o norma de ejecucion que afectd; y en el factor “10” correspondiente a la categoria

“Otro”, se debe incluir una breve descripcion del factor que influyé.]

1) Impacto generado por la emergencia sanitaria por el Covid-19.

2) Aplicacion de directrices presidenciales.

3) Lineamientos de los entes rectores de la administracion financiera.

4) Politicas administrativas institucionales que ocasionen cambios en la ejecucién de
recursos y generen ahorros o mayor gasto.

5) Variacion en la estimacion de recursos.

6) Problemas relacionados con los procesos de contratacion administrativa.

7 Liberacion de cuota insuficiente.

8) Desviaciones entre lo planificado y lo ejecutado.

9) Normas de ejecucion para el ejercicio presupuestario 2021.

10) Otro (Especifique).

Adicionalmente incluir el resultado obtenido al primer semestre.

Cuadro 2. Factores que afectaron la ejecucién financiera
DIGEPYME
Factores para resultados inferiores a 90,00% de ejecucion
Al 31 de diciembre 2021

Nivel de ejecucion Factores al 31/12/2021

Nombre de la

partida 30/06/2021 | 31/12/2021 4 5 3 415 6 7 8 9 10 Descripcion ”
Servicios 8,53% 56,55% | X X X

Fuente: Departamento Contabilidad, Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC).

/1 Esta informacion se obtiene del informe semestral.

/2 Esta informacion se obtiene del archivo Excel remitido por la DGPN, de la hoja “Liquidacién”.
/3 Indicar directriz, norma o descripcion del factor “Otros”.

Servicios: Factor 1: Ahorro en la subpartida de: Servicio de agua y alcantarillado en oficinas
centrales y en las CIDEs en las regiones: Brunca, Huetar Caribe, Chorotega, Huetar Norte y
Pacifico Central. Actualmente todos los funcionarios de la DIGEPYME, cuentan con un horario

de teletrabajo fijo semanal, debido a la situacibn de emergencia sanitaria provocada por la



pandemia generada por el COVID-19. Factor 4: El monto programado en el anteproyecto que
se presentd ante el Ministerio de Hacienda para el afio 2021 se incluyé la suma de
¢19.000.000,00 para el pago del alquiler de la oficina de la CIDE en Huetar Caribe; sin
embargo en el mes de diciembre del afio 2020 (ya se habia presentado el Anteproyecto), se
realiz6 un procedimiento administrativo de rescision unilateral de la relacién contractual
derivada del contrato de arrendamiento de dicha oficina con la empresa Club Miramar S. A.
por lo que estos recursos no sé utilizaron. Asimismo conforme con las proyecciones realizadas
durante el afio en esta subpartida, se considerd un porcentaje del sobrante en otras partidas,
para un mejor uso de los recursos. Factor 10 Otros: La tardanza de las empresas proveedoras

de los servicios publicos, para remitir las facturas.

[A continuacién, se presenta el cuadro 3 en el que se deben detallar las razones por las cuales
las acciones correctivas definidas en el informe semestral para las partidas que tuvieron un
resultado menor al 45,00%, no fueron efectivas para lograr un nivel de ejecucién superior al

90,00% al cierre del afio.]

Cuadro 3. Razones de los resultados obtenidos
DIGEPYME
Partidas con avance menor al 45,00% al 30/06/2021 y menor al 90,00% al 31/12/2021

Nombre de la Factores . .
Acciones correctivas 2 Razones 3

partida al 30/06/2021 *

Los recursos de la
subpartida  Alquiler de
edificios, locales y
Revision de las subpartidas con | terrenos, se considerd
bajo nivel de ejecucion, para | para el acondicionamiento

Servicios 1312 aumentar mediante modificacion | de las oficinas en las
" presupuestaria a otras subpartidas | regiones de: Chorotega,
que lo requerfan. Huetar Caribe y Pacifico

Central, sin embargo en el
segundo semestre del afio
2021, no se logré
concretar estas acciones.

Fuente: Departamento Contabilidad, Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC).

/1 Indicar la descripcion del factor sefialado en el informe de seguimiento semestral.

/2 Se refieren a las acciones propuestas en el informe de seguimiento semestral.

/3 Se refieren a las razones por las cuales las acciones correctivas propuestas no fueron efectivas para alcanzar un
nivel superior al 90,00% de ejecucion.




[En el cuadro 4, se deben indicar, para las partidas con porcentaje menor al 90,00% al cierre
del afio, las acciones correctivas que el centro gestor implementara el préximo ejercicio

presupuestario para lograr una mejor ejecucion.]

Cuadro 4. Acciones correctivas y fechas de implementacién
DIGEPYME
Partidas con ejecucion menor al 90,00%
Al 31 de diciembre 2021
Persona
responsable de
brindar la
informacién
Continuar con el proceso de | Gabriela Ledn 01/04/2022
negociacion con las | Segura
entidades del ecosistema,
para ubicar las oficinas de
las CIDE en las regiones de:
Chorotega, Huetar Caribe y
Pacifico Central. Se han
avanzado negociaciones con
el MAG para instalar las

Fecha de
implementacion
13

Nombre Nivel de

de la ejecucion Acciones correctivas 2
partida &

Servicios 56,55%

oficinas de Brunca,
Chorotega y Pacifico
Central.

Fuente: Departamento Contabilidad, Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC).

/1 Esta informacion se obtiene del archivo Excel remitido por la DGPN, de la hoja “Liquidacién”.

12 Se refiere a acciones que implementara el centro gestor en 2022 para subsanar los problemas de ejecuciéon que se
presentaron al 31/12/2021.

/3 Se refiere a la fecha en que las acciones correctivas empezaran a ser implementadas por el centro gestor.



3. Apartado de Gestion: Centro Gestor

3.1 Anédlisis de los logros obtenidos

Durante el afio 2021 el MEIC ha seguido realizando acciones concretas que estan en
consonancia con su rol de ente rector del sector empresarial costarricense, en especial para las

unidades productivas de menor tamafio (PYME) y los emprendedores.

En este afio la DIGEPYME continué brindando un importante apoyo a las empresas dirigidas
por mujeres, a través del denominado Programa Nacional de Mujeres Empresarias “Mujer y
Negocios”, en coordinacién con el Instituto Nacional de Aprendizaje y el Instituto Nacional de
las Mujeres. Los esfuerzos realizados en afios anteriores se han venido consolidando a través
de un programa institucionalizado que en el 2021 apoyé a un total de 200 mujeres
emprendedoras y empresarias, a lo largo y ancho de todo el pais. Con Mujer y Negocios se
brindaron importantes herramientas que les han permitido a las mujeres empoderarse como
empresarias, consolidar sus negocios y brindar un importante aporte econémico a sus familias

y a su entorno.

En el mes de noviembre se realizé la IX edicion de la ExpoPYME, denominada “ExpoPYME del
Bicentenario: Conmemorando Nuestro Talento”. En este evento se realizaron distintas
actividades para promover el comercio y la generacidon de contactos entre los empresarios
costarricenses, que se han visto afectados fuertemente desde el afio 2020 a raiz de la

pandemia por el Covid-19.

En particular, se efectu6 un Mercado Pyme en donde se contd con la exitosa participacion de
300 stands de empresarios y emprendedores, que ofrecieron sus bienes y servicios a los
consumidores, tanto de forma presencial en el Centro de Convenciones de Costa Rica durante
tres dias (del 05 al 07 de noviembre 2021), asi como de manera virtual durante un mes,
mediante la plataforma YALO MARKETPLACE de Correos de Costa Rica del 05 de noviembre
al 05 de diciembre 2021, permitiendo asi cubrir mas mercados y lograr colocar sus bienes y
servicios.

Se realiz6 también una rueda de negocios con el apoyo de Procomer, en la que se efectuaron
173 citas entre empresas tractoras y PYME, con un monto proyectado de ventas, de $800mil

dolares.

Se reconoci6 el esfuerzo de empresas de los sectores de comercio, industria y servicios,
mediante la entrega del Galarddn Pyme y menciones especificas en varias categorias.

Asimismo, se impartieron 14 talleres y charlas por parte de expertos nacionales e



internacionales, con el objetivo de fortalecer las capacidades competitivas de los empresarios y

emprendedores costarricenses.

Se continué en este afo con la apertura de cinco nuevos Centros de Desarrollo Empresarial
CDE, en articulacion con el Instituto Nacional de Aprendizaje, completando asi un total de seis
CDE en todo el pais: San José, Cartago, Heredia, Liberia, San Carlos y Limén. Mediante
estos centros se ha brindado a empresarios y emprendedores servicios como asesoria
personalizada, capacitacidn, articulacion con entidades financieras, entre otros. Este modelo de
apertura de centros, corresponde a la revision de las buenas practicas internacionales en
materia de acompafiamiento que el pais ha implementado, gracias al apoyo de
CENPROMYPE.

Uno de los logros importantes del afio 2021 fue la consecucion de recursos financieros, gracias
al apoyo del SBD, para el remozamiento del Sistema de Informacion Empresarial Costarricense
(SIEC). Este es un proyecto que se ha trabajado desde el afio 2019, pero no es hasta en el
ano 2021 que el SBD dona el recurso necesario para disefiar e implementar la plataforma que
digitaliza todos los servicios que ofrece la DIGEPYME. Este proyecto estara listo en el primer
semestre del 2022 y el SBD ha donado recursos para su mantenimiento correctivo y
funcionalidades por cinco afios. Posterior a este plazo, el MEIC debe asumir el costo del
mismo.

La gestién de la DIGEPYME, oficina especializada en el apoyo a las micros, pequefias y
medianas empresas del pais, contribuye el fomento al desarrollo econémico y social que busca
el MEIC, al ser este Ministerio el rector de las politicas de apoyo a las PYME y a los
emprendedores. Fortalecer la competitividad de las empresas es uno de los objetivos de la
DIGEPYME, lo cual se materializa a través de la prestaciébn de servicios de desarrollo
empresarial a empresas y a emprendedores por medio de las oficinas regionales de apoyo a
empresas (Centros Integrales de Desarrollo Empresarial CIDE), la implementacién de
programas de apoyo al emprendedor con instituciones del ecosistema, el mejoramiento del
clima de negocios, el apoyo en procesos de digitalizacion de las empresas, el acceso a

financiamiento, entre otros.

El MEIC ha promovido y articulado muchas otras acciones, programas y proyectos incluidos en
la Politica Nacional de Empresariedad- PNE-, en las que su rol es de articulador, coordinador y
promotor. En ese sentido, los efectos de la pandemia en el quehacer institucional publico y
privado, han sido continuos, y se reflejan en el cambio de directrices, redireccionamiento de
recursos y replanteamiento de programas y proyectos, para atender de mejor manera las

condiciones actuales del sector empresarial y emprendedor.



Esta politica lanzada en el mes de diciembre de 2019, con visién al 2030 define lineamientos
estratégicos para los diferentes actores que conforman el ecosistema empresarial, articulando
una propuesta que integra oferta y demanda bajo un mismo norte, integrando un marco
estratégico de programas, proyectos y acciones enfocados a un objetivo comun vy
estableciendo un proceso de seguimiento, control, monitoreo y evaluacion por parte del MEIC

como ente rector, para garantizar la implementacién y cumplimiento de los propésitos trazados.

El MEIC como rector en la materia, coordina y supervisa la implementacion de acciones en el
marco de la PNE. La materializacion de estas acciones estratégicas se lleva a cabo por medio
de diversos actores del ecosistema, tal cual se ha estipulado en el plan de accién de la PNE al

2022. Al mes de noviembre 2021 el estatus de cumplimiento de los compromisos es:

-Rectoria y Coordinacion interinsticional. MEIC: Se han ejecutado el 53% de las acciones de
este eje, destacando la elaboracién y recopilacién de informacién actualizada y precisa para la
toma de decisiones, que orienten los programas de apoyo del MEIC y de las demas entidades
del econosistema, tales como el Estado de Situacion de las PYME y avances importantes en la
actualizacién de un sistema de informacién que permita articular el quehacer institucional de

apoyo al sector.

-Mejora del clima de negocios: MEIC-PROCOMER: se han ejecutado el 36% de las acciones,
destacando lo realizado en materia de simplificacion de tramites para la formalizacion de
empresas que ha venido desarrolldndose en el MEIC, mediante la coordinacion entre
DIGEPYME y la Direccién de Mejora Regulatoria. Especificamente se han identificado tradmites
criticos cuya implementacion de los proyectos de mejora desplegados por las instituciones se
han venido desarrollando y se les ha dado seguimiento a las iniciativas que estan en proceso;
se logré coordinar con las instituciones cuyos tramites criticos fueron simplificados en el afio

2021; y se ha definido la estrategia de intervencion para la simplificacion de los tramites.

-Fomento a la cultura emprendedora- MEP- INA: se han ejecutado cerca del 54% de las
acciones. Se ha cumplido la meta acordada de brindar acompafamiento a los jovenes
emprendedores egresados de la Educacion Técnica Profesional, por medio de las incubadoras
de empresas en Colegios Técnicos Profesionales. Las incubadoras de empresa del MEP han
seguido desarrollando su labor de acompafiamiento a incubados, con un total de 4 incubadoras
MEP a la fecha. En este eje no fue posible alcanzar un mayor grado de cumplimiento, debido a
gue muchas de las actividades se habian planificado de manera presencial, y las medidas

sanitarias impuestas por la pandemia no permitieron su ejecucion.

-Soporte Empresarial: INA: En este eje se ha alcanzado un porcentaje de cumplimiento del

42% de las acciones, destacando los logros y avances en la implementacion del modelo de



atencion a las PYME y emprendedores, que consiste en la puesta en operacion de los Centros
de Desarrollo Empresarial en todo el pais, para brindar acompafiamiento empresarial en el
inicio, fortalecimiento y consolidacién de negocios. Al mes de agosto se habian asesorado mas
de 550 clientes; se realizaron 54 capacitaciones con un total de 1.777 participantes; 36
emprendimientos se convirtieron en PYME; se reportan 79 empleos nuevos y 1.713 empleos

retenidos, entre otros indicadores de resultados de los CDE.

-Acceso a financiamiento: SBD. En este eje se reporta un cumplimiento del 63%. A pesar de
que parte de los recursos con que se contaba fueron reorientados a la atenciéon de las
necesidades por la pandemia, a través del Programa Alivio, se destaca la capacitacién a 9
operadores financieros en el tema de avales individuales. En cuanto a los avales de cartera se

capacitaron 15 operadores financieros y se emitieron 3.865 al primer semestre.

En el Programa de Capital Semilla se establecieron alianzas relevantes con INA, Procomer y
COMEX vy otros promotores empresariales del pais; se realizaron eventos de sensibilizacion
para proyectos de emprendimiento y se apoyaron 85 proyectos de emprendimiento dinamicos.
Asimismo, es importante mencionar que en el Programa Descubre entr6 a operar el
componente de Capital Semilla-Categoria A - para el desarrollo, transformacion, escalabilidad,
0 innovacién de un producto novedoso, donde se desembolsaron $61.989 y se asignaron
$266.032.

-Innovacién y reduccién de brecha tecnolégica: MICITT: se han ejecutado el 69% de las
actividades relacionadas con este eje. En esta area se resalta que con el apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo, el MEIC y el MICITT se pone a disposicion del sector productivo
nacional el Diagndstico de madurez digital: Plataforma Chequeo Digital; en el cual se tenian
registradas 685 empresas al primer semestre. Ademés se desarrolla la plataforma de Aprende
Digital con BID, MICITT y MEIC, que incluye la firma de convenio MICITT-MEIC; y la instalacion
de la plataforma en servidores del MICITT. La prioridad en este eje se redefinid, orientandose
a aquellas acciones relacionadas con la digitalizacion y alfabetizacion digital a las micro,
pequefias y medianas empresas.

-Acceso a mercados: MEIC- PROCOMER: Se han ejecutado el 77% de las actividades
relacionadas a dinamismo del mercado interno, acceso a compras del estado e
internacionalizacion. En cuanto a las metas orientadas al mercado interno, se tiene un 80% de
avance en el ajuste del marco legal del mercado estatal para la produccién y PYME nacional,
con acciones como el Andlisis de la normativa, instrumentos o mecanismos que se utilizan a
nivel internacional para potenciar el mercado estatal como eje de desarrollo econémico vy el
establecimiento de mecanismos que favorezcan y promocionen la participaciéon de las PYME

en el mercado estatal. En cuanto al Mercado Externo, se han lanzado 6 retos de innovacién
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abierta; se han atendido 20 consorcios de exportacién; y se brindé apoyo a 184 empresas

dentro de la Fase | del Programa Alivio.

Por otra parte, las metas del PNDIP 2019-2022 se concibieron con el objetivo de fortalecer el
acompafiamiento interinstitucional gubernamental que deben recibir las empresas de menor
tamafio de este pais, en este contexto se busca mejorar las condiciones en temas de
Encadenamientos Productivos y de Compras Publicas. Los Centros Integrales de Desarrollo
Empresarial (CIDE) del MEIC se crearon justamente pensando en la necesidad de brindar
servicios de calidad en las regiones fuera de la GAM, con la finalidad de que las empresas de
estas localidades pudiesen mejorar su competitividad y acceder a mas y mejores mercados

tanto a nivel nacional como internacional.

La gestion de la DIGEPYME para el 2021 fortalece la labor de los CIDE y busca que los
servicios que estos ofrezcan a las empresas y al ecosistema empresarial, satisfagan las

necesidades con altos estandares de calidad y acorde a la demanda del mercado.
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Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2019-2022 (PNDIP 2019-2022):

e Cantidad de PYMES que concretan negocio de encadenamiento atendidas en los
CIDE.

Encadenamientos Productivos:

El programa consiste en Identificar empresas con potencial de encadenamiento con empresas
tractoras (empresas compradoras), mediante la prospeccién de mercados e identificacion de
brechas empresariales, en este caso se dio prioridad a empresas que quisieran ampliar su
mercado, mediante la vinculacion con otras empresas.

Para el desarrollo del programa, cada oficina Regional debia seleccionar un grupo de
empresas que hayan sido atendidas o tengan vinculacién con la oficina respectiva, se
identificaban los posibles mercados y se llevaba a cabo la vinculacion respectiva mediante
reuniones presenciales, reuniones via Zoom o la referencia de empresas, se llena una minuta
de enlace y al final del proceso se recolecta una ficha de impacto econdmico, registrando la
transaccion respectiva.

En su totalidad, se realizaron 125 citas de negocios y se realizaron 65 encadenamientos,
cumpliendo la meta establecida. En el siguiente cuadro se encuentra detalladamente la
informacion indicada.

Citas de Encadenamientos Monto resultado
negocios de los
encadenamientos
Central 7 5 ¢23.150.000,00
Pacifico Central 12 10 ¢3.819.794,00
Huetar Norte 57 15 ¢13.127.880,00
Huetar Caribe 13 10 ¢15.367.000,00
Brunca 14 13 ¢6.265.320,00
Chorotega 22 12 ¢19.849.052,00
Total 125 65 ¢81.579.046,00

El resultado final de los encadenamientos gestados en el 2021 fue de ¢81.579.046,00 (ochenta
y un millones, quinientos setenta y nueve mil, cuarenta y seis colones con 00/100).

Se debe destacar la labor de los funcionarios de los CIDES en las regiones, esto debido a lo
complejo en un afio de pandemia con mudltiples restricciones, y las citas de negocios fueron
tanto virtuales como presenciales.
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e Cantidad de PYMES registradas como proveedoras del Estado atendidas en los
CIDE

Compras Publicas:

El programa tiene como objetivo final registrar empresas en proveedurias institucionales para
impulsar el acercamiento de estas empresas al mercado estatal y promover una mayor
participacion en este.

Como parte de las acciones realizadas para el cumplimiento de esta meta, se realiz6 una
consulta a las instituciones sobre las principales necesidades de bienes y servicios, se
realizaron citas de negocios de manera virtual que permitira a los empresarios obtener
informacidn relevante y despertar su interés de registrarse en las proveedurias instituciones.

Con las empresas interesadas se realizaron talleres virtuales de registro en SICOP con lo que
fue posible acompafar dicho proceso para que realizaran este trdmite. Adicionalmente, se
contactaron a los encargados de las Proveedurias de las municipalidades con el fin de brindar
asesoria del registro en el SICOP, tanto a funcionarios como a PYMES en las regiones. Se
realizaron registros con instituciones como el Poder Judicial, IMAS, CNP.

CIDE Registro en Monto resultado de
Proveedurias contrataciones
Central 5 ¢2.819.513,00
Pacifico Central 12 ¢80.634.072,00
Huetar Norte 10 No se indica
Huetar Caribe 13 No se indica
Brunca 13 ¢5.220.000,00
Chorotega 25 ¢5.865.000,00
Total 78 ¢94.538.585,00

El resultado final de las contrataciones de las empresas que se registraron por parte de los
funcionarios (as) de los CIDES durante el 2021, fue un total de ¢94.538.585,00 (noventa y
cuatro millones, quinientos treinta y ocho mil quinientos ochenta y cinco colones con 00/100).

En la parte formativa se gestaron acciones conjuntas con el Colegio de Ciencias Econ6micas,
la UTN, RACSA, entre otros. Esto en pro de las capacidades de las PYMES, y también de las
funcionarias de los CIDES; porque en lo que respecta al asesoramiento es fundamental el
desarrollo profesional.
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Conclusiones

v

El presupuesto ejecutado de la DIGEPYME para este afio 2021 fue de un 96.58%,
mismo que permitid llevar a cabo las acciones y actividades que se deben cumplir para
el logro de los objetivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion
Publica del BICENTARIO 2019-2022 y la Matriz Anual de la Programacion Estratégica
del Programa 2021.

Durante el afio 2021 el MEIC ha seguido realizando acciones concretas que estan en
consonancia con su rol de ente rector del sector empresarial costarricense, en especial
para las unidades productivas de menor tamarfio (PYME) y los emprendedores.

Desde la DIGEPYME se han realizado acciones de apoyo a las PYMEs del pais en las
diferentes regiones donde se ubican las CIDEs: Chorotega, Brunca, Pacifico Central,
Huetar Norte y Huertar Caribe, estas actividades permiten contribuir con la reactivacion
econOmica en dichas regiones (en pérrafo arriba se detallan los programas y
proyectos).

Con el apoyo econdmico del INA, en el mes de noviembre se realizé la IX edicién de la
ExpoPYME, denominada “ExpoPYME del Bicentenario: Conmemorando Nuestro
Talento”. En este evento se realizaron distintas actividades para promover el comercio
y la generacion de contactos entre los empresarios costarricenses, que se han visto
afectados fuertemente desde el afio 2020 a raiz de la pandemia por el Covid-19.

Sobre el cumplimiento de los compromisos de la PNE, al cierre del 2021 se evidencia
un avance en casi un 60% del total de las acciones estratégicas del plan. En el 2022 se
espera completar el grueso de los compromisos adquiridos por el ecosistema.
Encadenamientos Productivos: En su totalidad, se realizaron 125 citas de negocios y
se realizaron 65 encadenamientos, con un porcentaje de efectividad de 118% con
respecto a la meta, el impacto econémico registrado es de ¢81.579.046,00.

Compras Pdublicas: En su totalidad, se registraron 78 empresas en proveedurias
institucionales, con instituciones como el Poder Judicial, IMAS, CNP, con un porcentaje
de efectividad de 141% con respecto a la meta, el impacto econdmico registrado es de
¢94.538.585,00.
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