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MEIC realiz6 primer estudio comparativo de
tarjetas de crédito y débito

e Tasas de interés en tarjetas de crédito oscilan entre un 23% y un 54%.

o Tarjetas de débito muestran variaciones en cobro de comisiones por retiros en
efectivo, tasa de interés pasiva y beneficios.

San José, jueves 15 de julio del 2010. El Ministerio de Economia, Industria y
Comercio (MEIC), a través de su Direccion de Estudios Econdmicos, realiz6 el
estudio trimestral de tarjetas de crédito correspondiente al periodo febrero-abril del
2010.

Tarjetas de Crédito

En el estudio se incluyeron 29 emisores, a través de los cuales se han puesto a
disposicion del mercado 404 tipos de tarjetas de crédito.

Durante este periodo ingresaron 28 tarjetas y salieron 32, pasando asi de un total
de 408 a 404 tipos de instrumentos disponibles, con respecto al estudio anterior.

Las tarjetas que ingresaron y salieron del mercado fueron las siguientes:

Emisor Entrada Salida
Banco Improsa 7 Visa internacional 3 Visa internacional
BNCR 3 Master Card internacional y 2 Visa | 2 Visa Local
Banco Popular 2 Visa locales y 9 internacionales 3 Visa: 1 local y 2 internacionales
Bancrédito 2 marca propia 6 tipos: 4 Visa y 2 marca propia
Citi tarjetas 1 Visa Internacional 15 Visa y 2 Master Card
Credomatic 1 American express internacional
Credisiman 1 marca propia
Credix World 1 marca propia

Como parte de las variables analizadas, se identifico, por ejemplo, que las tasas
de interés de las tarjetas de crédito en colones y de acceso no restringido
oscilaron entre el 23% y el 54% anual, asi como también se presentaron
diferencias en cuanto a los beneficios e incentivos otorgados por el uso de las
mismas, tales como: puntos, cash-back o devolucion de dinero, facilidades de
pago en diversos puntos de venta, membresia y renovacion gratuitas, entre otras.



Asimismo, del estudio se desprende que los principales emisores de tarjetas son
Credomatic con 96 tipos, CITI con 78 instrumentos de pago y Banco Nacional con
37.

“Este estudio le permite al consumidor hacer una valoracion integral con respecto
a los instrumentos de pago disponibles en el mercado, a partir de los costos
financieros y los beneficios que ofrecen unos y otros entes emisores” afirmé la
sefiora Mayi Antillon, Ministra de Economia, Industria y Comercio.

El uso de la tarjeta de crédito puede implicar algunos costos accesorios para el
usuario que pueden ser significativos, segun la tarjeta que posea y la forma en que
la use, tales como la membresia, anualidad y renovacion.

El estudio fue elaborado a partir de la informacion suministrada por 29 entes
emisores, dentro de los cuales destacan: Credomatic, Citi, Banco Nacional,
Bancrédito, Banco Popular, Banca Promérica, HSBC, medios de pago, Scotiabank
de CR, Banco Improsa, Banco de Costa Rica, Cocique, Coopemex, Banco Lafise,
Tarjeta BCT, Cathay Card y Banco General, entre otros.

Tarjetas de débito

Por primera vez, y en segun lo dispuesto en el nuevo Reglamento de Tarjetas de
Crédito y Débito (Decreto No. 35867-MEIC), se incorpordé en este estudio el
analisis de las tarjetas de débito.

Del estudio se derivd que existen 25 emisores y 236 tipos de tarjetas, las cuales
presentan diferencias en cuanto a tasas de interés pasiva (reconocida sobre los
recursos depositados), costo de membresia, renovacion y comisiones por retiros
en efectivo, entre otros.

La membresia de las tarjetas de débito en colones en algunos casos es gratuita,
en tanto en otros llega a costar hasta ¢5.400 por afio.

Por su parte, algunos emisores —para tarjetas en colones- no reconocen ningun
tipo de interés por el dinero depositado en las cuentas, en tanto, otros reconocen
hasta un 8%.

El informe completo esta disponible en la pagina web del MEIC www.meic.go.cr.
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